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PO LUONG CAC CHI SO PANH GIA CHAT LUQNG
BENH VIEN NAM 2025

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Krong Nang, ngay20 thang 01 nam 2026

Cin ctr Ké hoach s6: 97/KH-TTYT ngay 24 thang 03 nim 2025 cia Trung

tam y té huyén Krong Nang vé viéc xay dung Ké hoach ci tién chat lugng bénh
vién nam 2025.

Can ctr D¢ 4n cai tién chat luong bénh vién ctia cac khoa, phong nam 2025.

Can ctr két qua tu cham diém, danh gia chat luong bénh vién nam 2025.

Hoi dong quan 1y chat lugng bénh bao cdo két qua thuc hién chi sd chét lugng
bénh theo Ké hoach cai tién chat lugng cuia Trung tdm Y té va theo B¢ an cai
tién chat luong tai cac cac khoa, phong trong nam 2025 nhu sau:

N, . , Kétqua | Panh
Stt Tén chi so Ponvi | Muc tiéu nim 2025 gid
biém tu danh gia chat
1 luong benh vien nam 2025 | 1Y T 3.59 3.53 bat
N P Khdng
2 | Ty 1€ di€u tri ndi tra TTYT >80% 62% dat
Cong suat sir dung giudng 0 0 Khéng
3| bénh chung tai TTYT YT | >90% AL5% 1 dat
A 2 A A Khdng
4 | Ty I¢ chuyén tuyén noi tra TTYT 5% 6,8% dat
Thoi gian nam diéu tri trung \ Khé)ng
> binh trong tat ca cac bénh YT <6 ngay 3,0 dat
6 | Muc dat B9 tiéu chi ATPT TTYT Mtc 4 4 Pat
7 Mu’achat lugng phong xét TTYT 2 9 Dat
nghiém Y hoc :
g | Chiso tyl¢hai long cua TTYT >90 932 | Ppat
nguoi bénh Noi tra ’
g | Chiso tyl¢hailong cua TTYT | >90 93,4 Pat
nguoi bénh ngoai tra ’
10 C}ll sO Aty lgAhal IoA’ng chung TTVT 90 93 Dat
cua nhan vién y té :
11 | Cosé Y té€ xanh, sach, dep TTYT Pat Pat Dat
Xay dung “Phat trién nguon | Phong . .
12| hhan Iye nam 2025~ TCHC | ™% % bat
13 | Ty 1€ kham bénh dat 80% Khoa > 80% 63,9% Pat
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No1 — Truyén nhiém.

tai khoa Kham bénh — Mt kham
—RHM - TMH — Da liéu.
Quan Iy chat luong ngoai Khoa
14 | kiém xét nghiém tai khoa XN - Pat Pat Pat
XN — CbHA CbHA
Ty 1€ thuc hién dich vu cén Khoa
15 | lam sang dat 90% tai khoa Nhi 90% 68% Pat
Nhi.
Ty 1¢& dicu tri Noi tru dat Khoa
16 | 90% tai khoa YHCT — YHCT 90% 63% Dat
PHCN.
Ty 1& chuyén tuyén noi tra Khoa
17 | <6% tai khoa Ngoai — Ngoai - <6% 5,8% DPat
CSSKSS & Phu San. CSSKSS
Cong suat st dung giudng
18 | bénh > 90% tai khoa CC — |—I|<ShCO?: 90% 66,1% | Dat
HSTC & Cb.
Ty 1€ thuc hién dich vu dién N
19 | t4m do dat 100% ikhoa | "% | 100% 599 | Khong
ol-TN dat

cac khoa/phong trong nam 2025 cd: 14/19 chi sb dat (Ty 18: 73,68%).

Két qua thuc hién chi s6 chat lwong bénh vién chung toan trung tim Y té va

Céc chi s6 khong dat muc tiéu 05/19 (Ty 1&: 26,32%) gom chi s6 nhu sau:
* Chi s6 chung toan vién:
1. Ty 1¢& diéu tri ndi tra

2. Cong suét str dung giudng bénh.
3. Ty 1& chuyén tuyén ni tru.
4. Thoi gian diéu trj trung binh
* Chi s6 tai cac khoa/ phong:
1. Ty 1 thyc hién dich vu dién tim dd (Khoa No6i — Truyén nhiém).

Trén day 1a két qua do ludong chi s6 chat lugng bénh vién trong nim 2025.

Hoi dong quan ly CLBV thong bao dén céc khoa/phong, pho bién cho toan thé
can b vién chirc. Yéu cau cac khoa, phong ra soat cac ndi dung chua dat, xay

dung K& hoach cai tién chat lugng tai khoa nam 2026 dé dat muc tiéu dé ra.

Noi nhdn:

- HPQLCLBV (b/c);
- Cac khoa/phong;

- Luu KHNV, VT.

PHO CTHD QLCLBV

Nguyén Minh Canh
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