SO Y TE PAK LAK CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT H. KRONG NANG Doc lap — Ty do — Hanh phic
S6:342. /BC- TTYT Krong Nang, ngay 9 thang 7 nam 2020
BAO CAO

~ KET QUA TY KIEM TRA, PANH GIA
CHAT LUQNG BENH VIEN6 THANG DAU NAM 2020

- Thuc hién Ké hoach s0: 37/KH-TTYT ngay 03 thang 03 ndm 2020 cua Trung tdm
y té huyén Krong Ning vé viée xdy dung Ké hoach cai tién chat lugng bénh vién nam
2020.

- Ngay 26/6/2020 Giam dbc Trung tim k¢ té huyén Krong Nang da ra Quy® ét dinh sé:
297/Qb-TTYT, vé viée thanh 1ap doan tu kiém tra, danh g gia chét lugng bénh vién 6 thang
dau nam 2020, phan cong. nhiém vu cu thé cho ting thanh vién phu trach.

- Ngay 30/06/2020 doan ty t6 chire danh gi4, chim diém theo B6 tiéu chi chat lugng
bénh vién tai Trung tdm Y té trong 6 thang dau nam 2020, két qua dat duge nhu sau:

A. Két qua dat dwgc:
1. Tong s céc tiéu chi duge ap dung danh gia: 82/83 tiéu chi.
2. Ty 1€ tiéu chi 4p dung so véi 83 tiéu chi: 99%
3. Tong s6 diém ctia cac tiéu chi ap dung: 273 (C6 hé sb 292)
(tiéw chi C3 va C5 ¢6 hé s6 2)

4. Diém trung binh chung cua céc tiéu chi: 3.28

i _ . Mire | Mire | Mire | Mitc | Mirc | Tong sé
Két qua chung chia theo mirc |

1 2 3 4 5 tiéu chi
5. S6 lugng cac tiéu chi dat 1 10 39 25 7 82
6. % tiéu chi dat 1.22 [ 1220 [ 47,56 [ 30.49 | 8,54 82

B. Céc wu diém, nhuwgc diém va van dé wu tién

1. Céc wu diém :

- Trung tam Y té da xay dung KH cai tién chat lugng bénh vién, da trién khai dén ting
khoa, phong thyuc hién, ¢6 dénh gid dinh ky hang qui.

- Xay dung trén 50% Dé 4n cai tién chat lrong bénh vién trén pham vi toan trung tam.
M&i Dé dn ¢6 muc tiéu dau ra cu thé.

- Co xay dung Dé an vj tri viée lam trén pham vi toan trung tam.

- Chii trong dén hoat dong chuyén mén, nang cao chat luong kham chira bénh tai don vi
(xay dung b6 qui trinh k§ thudt cho cdac DMKT dugc thuc hién tai co s6, xdy dung
“Huéng dan chan doan va diéu tri” cho cac bénh thudng gép theo mo hinh bénh tat tai
trung tam).

- Pay manh tmg dung CNTT trong hoat dong quan Iy bénh vién va hoat dong chuyén




mon.

- Chu trong cong tac dao tao, cur can bo di dao tao nang cao trinh do chuyén mon phuc vu
cong tac KCB tai don vi.

- Pam bao cong tac kham chira b¢nh va phong chdng dich trén dia ban huyén.

2. Nhwoe diém:

- Chura khic phuc duge cc ton tai, han ché trong hoat dong cai tién chat lugng bénh vién
cudi nam 2019. Céc khoa, phong chua chii dong trién khai thyc hién cai tién chét lugng
bénh vién. Két qua thuc hién hoat dong cai tién chat luong trong 6 thang dau nam 2020
hiéu qua chua cao.

- Khéng trién khai ky thuat mai trong nam.

- Khong c6 chu tri dé tai nghién ciru khoa hoc trong ndm.

- Cong tac bao vé, phong chdy, chira chay chua c6 d6i ngt chuyén nghiép

- Hoat dong dinh dudng tiét ché con han ché.

3. Céc van dé wu tién cai tién:

_ Chii d@ong bb tri ngudn luc ci tao co s& vat chat , dap img sy hai long ngudi bénh.

- Tiép tuc cir can b di dao tao néng cao trinh do chuyén mon vé hoat dong dinh dudng
tiét ché, gy mé hoi stc phuc vu cong tdc KCB tai don vi.

- Tiép tuc phét trién va tmg dung CNTT trong céc hoat dong, nang cap may bdc b tw
dong dang ky kham chira bénh, trién khai thanh ton khong dung tién mt tai don vi,

- Tiép tuc phat huy nang lyc kham chira bénh cua don vi va cong tac phong chéng dich
bénh bénh trén dia ban huyén.

4. Gii phap, 19 trinh, cii tién chat lwrong trong thoi gian t6i

- X4y dung céc giai phap khic phuc cac tiéu chi chua dat trong lin danh gia chat lugng 6
thang dau nam 2020.

- Tiép tuc trién khai hoat dong cai tién theo 10 trinh ké hoach c6 su tham gia cua tat ca
NVYT phi hop v6i diéu kién thyc té cia don vi trong 6 thang cubi nam 2020.

- Tiép tuc cai tién, nang cao chét lwong kham bénh, chira bénh dap Ung nhu cdu khdm
bénh, chira bénh ctia ngudi dan.

Noi nhin: AGW~—
- Ban Giam doc (bdo cao);

- Céc khoa, phong; %
-Luutd QLCLBV. N
\>

U TICH HOI PONG

e




