UBND TINH PAK LAK ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sb: 02079 /SYT-NVYD Pak Lik, ngay 03 thang 4 ndm 2026

V/v chén chinh céng tic
truc gac tai cac co s kham
bénh, chira bénh

Kinh guri:
- Cac bénh vién cong 1ap va ngoai cong lap;

- Cac Trung tam Y té;
- Cac co sé kham bénh, chira bénh trén dia ban tinh.

Trong thoi gian qua, SO'Y té tiép nhan nhiéu phan anh qua duong day
nong vé viec mot s6 co so kham bénh, chira bénh chuwa b tri day du nhan lyc
truc gac theo quy dinh; tinh trang nhan vién y té khong c6 mit khi ngudi dan
lién hé, tiép can dich vu cép ctru, kham chita bénh, gay btrc xiic trong nhan dan
va anh huong dén uy tin nganh y té.

Dé chan chinh tinh trang néu trén, S¢' Y té yéu cau Thu trudéng cac don vi
nghiém tac thuc hién cac ndi dung sau:

1. T6 chirc true gac nghiém tic, diy di

- Bb tri dﬁy da nhan luc truc chuyén mon, truc cép cuu, truc hanh chinh
va truc bao v¢ 24/24 gi6 theo dung quy dinh.

- Pam bao nhan vién truc c6 mit tai vi tri, san sang tiép nhan, xt tri kip
thoi cac truong hop nguoi bénh dén kham, cap cuu.

- Tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang co s& kham bénh, chita bénh khong
c6 nguoi truc hodc tryc hinh thirc.

2. Duy tri hoat dong hiéu qua duwdng day néng
- Cong khai s dién thoai dudng day nong tai vi tri d& thiy trong co so.

- Phan cong can bo truc dudng diy nong 24/24 gid, dam bao tiép nhan, xur
1y thong tin phan anh kip thoi.

- Khi nhan duoc phan anh phai kiém tra, xAc minh va xtr 1y ngay, khong
deé ton dong, kéo dai.

3. Tang cwong kiém tra, giam sat ndi bo

- Thu truong don vi chiu trdch nhi¢ém tryc ti€p néu dé xay ra vi pham veé
truc gac.

- T6 chuc kiém tra dot xuat viéc tryc gac tai don vi, kip thoi chan chinh
cac sai pham.

- Xt ly nghiém cac c4 nhan vi pham theo quy dinh.



S¢ Y té yéu cau cac don vi nghiém tc trién khai thuc hién. Trong qué
trinh thuc hién néu c6 kho khan, vudéng mac, kip thoi bado cdo vé So Y t€ dé
dugc huong dan./ -

Noi nhgn: GIAM POC
- Nhu trén (thuc hién);

- UBND tinh (béo c40);

- UBND cac xa/phudng trén dia ban tinh (phdi hop);
- Giam ddc, cic PGD SYT;

- Website S6' Y té;

- Luu: VI, NVYDy 1~
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