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Phu luc
QUY TRINH NOQI BO TRONG GIAI QUYET TTHC LINH VUC TRE EM
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA CAC CO QUAN, PON VI CAP
TINH/ UBND CAP XA TREN PIA BAN TiNH
(Kém theo Quyét dinh sé /OD-UBND ngay 1712025
cua Chu tich UBND tinh)

|. THU TUC HANH CHIiNH LIiNH VUC TRE EM THUQC THAM
QUYEN GIAlI QUYET TAIl UBND CAP XA VA CAC CO QUAN, PON VI
CAP TINH

1. Ap dung cac bién phap can thi¢p khan cap hoic tam thoi cach ly tré
em khéi méi trwong hoac ngwoi gay ton hai cho tré em (1.004.946)

a) Thoi han giai quyét: Trong vong 12 gio tir khi nhan thong tin tré em duoc
xdc dinh ¢ nguy co hodc dang bi ton hai nghiém trong vé tinh mang, sirc khoe, nhan
pham, Chu tich Uy ban nhan dan céap x4, co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén
phai ap dung céc bién phap can thiép khan cap hozc tam thoi cach ly tré em khoi moi
truong hodc ngudi gay tén hai cho tré em.

b) Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

Thir tw Thot gian
cong Néi dung cong viéc Trach nhiém xir ly (gio lam
viéc viec)

Tiép nhan thong tin, ghi
chép day du théng tin vé
hanh vi xam hai tré em, tré
em bi xam hai hoac cé nguy
co bi xam hai (theo Mau s6
01 ban hanh kem theo Nghi
dinh sé 56/2017/ND-CP);
Budc 1 | thuc hién viéc kiém tra tinh
xac thuc vé hanh vi xam hai,
tinh trang mat an toan, mic
d6 nguy co gy ton hai doi
Véi tré em; chuyén thong tin
va bao céo tiép nhan théng
tin tré em dén UBND cap x&
noi Xay ra vu Viéc.

SoY té/co quan cOng an cac Tiép nhan
cap/UBND cap x& ngay




Budc 2

- Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan ho so, giri phieu hen tra
cho t6 chic/ca nhan;

- Sb hoa hd so (trer truong
hop truc tuyén), chuyén hd
so cho cong chac lam cong
tac bao vé tré em tiép nhan,
Xt ly.

Cong churc tai Bo phan mot
cua cua UBND cap xa (noi
Xay ra vu Viéc)

02

Budc 3

Chuyén hd so cho chuyén
vién xu ly

Lanh dao Phong Vin hoa —
Xa hoi

01

Buoc 4

Panh gia nguy co ban dau,
mtc do ton hai cua tré em;
du thao Quyét dinh tam thoi
cach ly.

Cdng chuc lam cong tac bao
Vé tré em

04

Budc 5

Xem xét, ky Quyét dinh tam
thoi cach ly tré em khoi moi
truong hoic nguoi gay ton
hai cho tré em

Lanh dao UBND cap x&

02

Buoc 6

V40 sb vin ban, dong dau va
lwu trit hd so; chuyén két qua
cho B9 phan mot cira cua
UBND cap xa.

Vin thu UBND cap x&

02

Budc 7

- Xé&c nhan trén h¢ thong
thong tin giai quyet TTHC;
- Tra két qua giai quyet
TTHC cho to chic, ca nhan.
Thu phi, 1€ phi (néu co0).

Bo6 phan mot cua cua
UBND cap xa (noi xay ra
Vu Viéc)

01

Tong thoi gian thuc hién (ké tir 1Gc nhdn di hé so): 12

2. Cham dirt viéc chim séc thay thé cho tré em (1.004.944)

2.1. Déi Véi trwong hop cham diit viée cham séc thay thé cho tré em theo dé
nghi Cua ca nhan, dai dién gia dinh nhan cham soc thay the hoac theo nguyén vong
cuatrée em

a) Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy
dinh.




b) Quy trinh ndi bd, quy trinh dién ta:

Thir tw
cong
viéc

Noi dung cdng viéc

Trach nhiém xi ly

Thot gian
(Ngay lam
Viée)

Budc 1

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
so, guri phiéu hen tra cho ca nhan;
- 6 h6a ho so (trir rruong hop truc
tuyen), chuyen ho so cho lanh dao
Phong Van hoa-Xa hoi xu ly.

Cong chuec tai BO phan mot
ctra caa UBND cap xa

0,5

Buoc 2

Chuyén ho so cho chuyén vién xir
ly

Lanh dao Phong Vian hoa —
Xa hoi

0,5

Buoc 3

Xem xét ho so, du thao Quyét dinh
cham di#t viée chim séc thay thé va
chuyén hinh thize chiam séc thay
thé cho tré em trinh 1anh dao Phong
Vin hoa - Xa hoi xem xét

Chuyén vién xt ly ho so

02

Budc 4

Xem xét, thong qua du thao két qua
giai quyet TTHC, trinh lanh dao
UBND cap xa phé duyét

Lanh dao Phong Van hoa —
Xa hoi

0,5

Budc 5

Ky Quyét dinh cham duit viéc chim
soc thay the va chuyen hinh thic
cham soc thay the cho tré em

Lanh dao UBND cép x&

01

Budc 6

Vao sé Quyét dinh, dong dau va
Iwu trit ho so; chuyén két qua giai
quyét TTHC cho Bo phan mot cia
cia UBND cap x&

Van thu

0,5

Budc 7

Tra két qua giai quyét TTHC cho
to chuc, ca nhan. Thu phi, 1¢ phi
(néu cd)

Bo phar) mot cta cua
UBND cap xa

Tong thoi gian thuc hién (ké tir 1Gc nhdn di hé so):

5

2.2. Déi Véi truong hop tré em dwoc chuyén tir co sé tror gilp xa héi dén ca
nhan, gia dinh nhdn cham soc thay the




a) Thoi han giai quyét: 05 ngdy 1am viéc, ke tir ngay nhan Quyét dinh giao tré
em cho ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé cia Chu tich Uy ban nhan dan cap xa.

b) Quy trinh ndi bo, quy trinh dién ti:

Thir tw Thot gian
cbng Noi dung cong viéc Trach nhiém xir ly (Ngay lam
viéc viéc)

- Kiém tra, huong dan, tiép
nhan ho so, gui phieu hentra | . L
cho ¢4 nhan: Cong ch}rc cua So Y te\tal
Budc 1 L Trung tdm Phuc vu hanh 0,5
- 50 hoaho so (trir #r1eong hop | chinh cong tinh
truc tuyen), chuyén ho so cho
lanh dao Phong Bao trg xu ly.
Buse 2 C_fluyep 'ho so cho chuyén L?_nh dao Phong Bao tro xa 0.5
vién xu ly hoi
Kiém tra, tham dinh, xu ly ho ‘
Budc 3 | so, du thao két qua giai quyét | Chuyén vién xt ly ho so 02
TTHC, trinh lanh dao Phong
Xem xét, théng qua du thao | . . \ \ «
Bugc 4 | két qua giai quyét TTHC, Il;?inh dao Phong Bio tro xa 0,5
trinh 1anh dao S¢ °
Buec 5 | PE duyet ket qua giai quyet | - o se v e 01
TTHC, chuyén Van thu '
Vao so, déng dau, luu trir hd
, so; chuyén két qua giai quyét | .
Buoc 6 TTHC cho Trung tam Phuc vu Van thu 0.5
hanh chinh céng tinh
Tra két qua giai quyét TTHC | Cong chuc cua S¢ Y té tai
Budc 7 | cho to chuc, canhan. Thu phi, | Trung tdam Phuc vu hanh
I¢ phi (néu co) chinh cong tinh
Téng thoi gian thuc hién (ké tir 1uc nhédn dii ho so): 5

B. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA CAP XA




1. Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép ddi véi tré em bi xAm hai hoic cé

nguy co bi bao lwce, boc 19t, bé roi va tré em c¢6 hoan canh dac biét (2.001.947)

a) Thoi han giai quyét: 07 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan da hd so theo quy

dinh.
b) Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir:

Thir tw _ o Trach nhigm xirly | Thoigian
cong Noi dung cdng viéc R . (Ngay lam
ViéC cong viec ViéC)

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho
SO, gu’l phléu h@n tra cho ca nhan; C(’jng chtc tai Bo phé‘m

Budc 1 |- S§ hoa ho so (trir truong hop tryc | TiEp nhan va Tra ket 0,5
tuyén), chuyén ho so cho lanh dao | qua cua UBND cap xd
Phong Van hoa - X& hoi xt ly ho so.

. 2 A A . .1 | Lanh dao Phong Van

Budéc 2 | Chuyén ho so cho cong chac xur ly héa — XA hoi 0,5
Kiém tra tinh xac thyc vé hanh vi xam
hai, tinh trang mat an ;oan, muc do
nguy co gy ton hai doi voi tre em; ‘

Budc 3 | Dy thao Quyer dinh phé duyet va Ke | Cong chuc xtr 1y ho so 04
hoach ho tre, can thiép doi voi tré em
trinh 1anh dao Phong Van hoa - Xa
hoi
Xem xét, thong qua du thao két qua | , . : y

Buoc 4 | giai quyét TTHC, trinh linh dao ﬁ;‘;ﬁi i%oh ;hong Van 0,5
UBND cap xa phé duyét '

Buse s | <Y Quyét dinh phé duyét va Ké hogch | Lanh dao UBND cap o1
ho tro, can thiép doi voi tré em Xa
Vao 736, dong dAu, luu trik hd so;

Busc 6 chuyeén két qua giai quyéet TTHC cho Vin thu 0.5

B phan Tiép nhan va Tra két qua cia
UBND cap xa




Tiép nhan va Tra két qua giai quyet |Cong chuc tai Bo phan
Budc 7 | TTHC cho t6 chuc, ca nhan. Thu phi, Ti€p nhan va Tra ket qua
I¢ phi (néu cd) cua UBND cap xa

Tong thoi gian giai quyét TTHC 7

2. Pang ky nhan cham séc thay ’thé' cho tré em ddi véi ca nhan, nguoi dai
dién gia dinh nhan cham séc thay thé khong phai la ngwdéi than thich cua tré
em (1.004.941)

a) Thoi han giai quyét: 15 ngay 1am viéc, ké tir ngay ban hanh Quyét dinh,
UBND cap xa to chuc giao nhan tré em.

b) Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

Thi ty N L Tréach nhigm xie ly | Thoigian
cong Noi dung cdng viéc ) . (Ngay lam
viéc cong viec Viéc)

- Kiém tra, huong dan, tiep nhan ho
so, gui phieu hen tra cho ca nhan; A _ i
. s o Cong chuc tai B phan
Bugc 1 |~ S0 0aho so (trir frwong Nop truc | Tidp nhan va Tra két 0,5
tuyén), chuyén ho S0 ch(_) lanh,dag qua ciia UBND cép x&
Phong Van hoa - X hoi xt ly ho
SO.

Lanh dao Phong Van

Budgc 2 | Chuyén hd so cho ¢ong chuc xu ly héa - XA hoi 0,5

Xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du
thao Quyér dinh giao, nhdn tré em
cho ca nhdn, gia dinh nhan cham
soc thay thé

Budc 3 Cong chuc xtr Iy hd so 12

Xem xét, thong qua du thao két qua
Buoc 4 | giai quyét TTHC, trinh lanh dao
UBND cap xa phé duyét

Lanh dao Phong Van

hoa — Xa hoi 0.5




Budc 5

Xem xét, phé duyét két qua giai
quyet TTHC, chuyén cho Van thu

Lanh dao UBND cap
Xa

01

Budc 6

Vao sb, déng dau, luu trit hd so;
chuyén két qua giai quyét TTHC
cho B¢ phan Tiép nhan va Tra két
qua caa UBND cap xa

Van thu

0,5

Buoc 7

Tiép nhan va Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chuc, ca nhan. Thu
phi, 1€ phi (néu co)

Cc“),ng chuc tai Bc}rphan
Ticp nhan va Tra ket qud
cua UBND cap xa

Tong thoi gian giai quyét TTHC

15

3. Thong bao nhan cham soc thay thé’cho tré em doi v6i ca nhan, nguoi
dai dién gia dinh nhidn cham s6c thay thé la ngudéi than thich cia tré em
(2.001.944)

a) Thoi han giai quyét: 15 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so theo quy

dinh.

b) Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thir tw N L Trach nhigm xirly | Thoigian
cong Noi dung cdng viéc ) . (Ngay lam
viéc cong viec Viéc)

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho
so, guri phiéu hen tra cho ca nhan; ) _
L . . Cong chuc tai BO phap
Buéc 1 | - S0 N0ahd so (tritruong hop ruc | Ti&y nhan va Tra két 0,5
tuyen), chuyéen ho 50 chg lanh’dag qua cia UBND cép x&
Phong Van hoéa - X& hoi xt ly ho
SO.
Budc 2 | Chuyén hd so cho cong chuc xir ly Lanh dao Phong Van 0,5

hoa — X& hoi



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=2416

Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du
thao Quyer dinh giao, nhan tré em

Bude 3 cho ca nhan, gia dinh nhan cham Cong chic xirly ho so 12
soc thay the
Xem xét, théng qua du thao két qua | , . : §
Busc 4 | giai quyét TTHC, trinh lanh dao ﬁgﬁ §§°h£h°ng vanl g5
UBND cap xa phé duyét '
Buge 5 | €M Xét, phé duyét két qua giai | Linh dao UBND céap o1
quyét TTHC, chuyén cho Van thu | xa
Vao so, dong dau, luu trit ho so;
, chuyén két qua giai quyét TTHC | .
Bu6c 6 | g B phan Tiép nhan va Tra ket Van thu 0.5
qua caa UBND cap xa
Tiép nhan va Tra két qua giai (Cong chic tai Bo phan
Budc 7 | quyet TTHC cho to chuc, canhan. [Tiep nhan va Tra ket
Thu phi, 1€ phi (néu co) qua caa UBND cap xa
Tong thoi gian giai quyét TTHC 15

4 Chuyén tré em dang dwoce chim soc thay thé tai co sé tro gitp xa hoi
dén ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay the (2.001.942)

a) Thoi han giai quyét: 25 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan da hd so theo quy

dinh.

b) Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

Thir ty N o Tréach nhigm xigly | 1hoigian
cong Noi dung cong viéc A . (Ngay lam
viéc cong viec Viéc)

Bugc 1 | 58U P : ' | Tibp nhan va Tra két| 0,5

- 86 h6a ho so (trir trieong hop truc
tuyen), chuyén ho so cho lanh dao

qua caa UBND cap x4




Phong Vin héa - X& hoi xir ly ho
S0.

Lanh dao Phong Van

Budc 2 | Chuyén ho so cho cong chuc xur ly héa— X3 hoi 0,5
Xem xét, kiém tra, xir 1y ho so, du ‘
Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, trinh | Cong chuc xu ly ho so 22
lanh dao UBND cap xa
Xem xét, théng qua du thao két qua | . . ‘ §
Busc 4 | giai quyét TTHC, trinh lanh dao ﬁ;‘;ﬂi igohghong Van| g5
UBND cap x& phé duyét '
Buge 5 | XEM Xét, phé duyét két qua giai | Linh dao UBND cap 01
quyét TTHC, chuyén cho Van thu | x&
Vao s, dong dau, luu trir hd so;
.~ |chuyén két qua giai quyét TTHC | .
Budc 6 |0, Bo phan Tiép nhan va Tra két Van thu 0.5
qua caa UBND cap xa
Tiép nhan va Tra két qua giai quyet (Cong chuc tai Bo phan
Bugc 7 | TTHC cho to chuc, ca nhan. Thu [Tiep nhan va Tra ket qua
phi, 1€ phi (néu cd) cua UBND cap xa
Tong thoi gian giai quyét TTHC 25
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