UBND TINH DAK LAK CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 02196 /SYT-NVYD Pk Lik, ngay 07 thing 4 ndam 2026

V/v ting cudng cong tac truyén thong
phong, chong bénh truyén nhiém

Kinh guri:
- Uy ban nhan dan céc xa, phuong;
- Trung tam Kiém soat bénh tat tinh;
- Cac Co so0 kham bénh, chtra bénh trén dia ban tinh;
- Céac Trung tAm Y té trén dia ban tinh.

Qua theo ddi, danh gia tinh hinh thyuc té cho thay cong tac truyén thong
phong, chong dich bénh tai mot s6 dia phuong chua dugce trién khai thuong xuyén,
thiéu chiéu siu; ndi dung truyen thong con dan trai, chua tdp trung vao hanh vi
nguy co cu thé; hinh thirc truyen thong chua phu hop voi timg nhém d6i tuong;
hiéu qua tiép can va thay d6i hanh vi trong cong doéng con han che Mot bo phan
ngudi dan chua chii dong thuc hién cac bién phap phong bénh, van con tinh trang
cht quan, phét hién bénh muon, 1am gia ting nguy co 1ay lan va dién bién ning.

Trong béi canh cac bénh truyén nhiém tiép tuc c6 nguy co gia ting theo mua,
xudt hién cac yéu té dich t& moi, b1en d6i khi hau va giao luu dan cu ngay 6ang lon,
viéc nang cao hiéu qua cong tac truyén thong giit vai tro then chét, quyét dinh dén
két qua phong, chdng dich bénh trén dia ban toan tinh.

Pé khic phuc tri¢t dé cac ton tai néu trén, déng thoi trién khai hiéu qua cac
muc tiéu, chi ti€u truyén thong nam 2026, S¢ Y t€ dé nghi cac don vi, dia phuong
tap trung thuc hién nghiém céc ndi dung sau:

1. Uy ban nhén dan cac xa, phuong

- Tang cuong vai tro chi dao, diéu hanh cong tac truyén thong phong, chong
dich bénh truyen nhlem xac dinh day la nhiém vu trong tam, thuong xuyén cua
chinh quyén co sd, gan vi trach nhiém ngudi ding dau.

- Chi dao Tram Y té 1am dau mdi chuyén mon, phdi hop chit ché véi cac
ban, nganh, doan thé trién khai truyén thong sau rong, bao dam thong tin duoc
truyén tai dén ting ho gia dinh, timg nguoi dan, dic biét tai cac khu vuc nguy co
cao, khu dan cu dong dic, ving dong bao dan tdc thiéu sb.

- Té chirc cac dot truyén thong cao diém gin véi chién dich vé sinh moi
truong, diét lang quang, bo gdy; duy tri hoat dong thuong xuyén, lién tyc, tranh
hinh thirc, phong trao. Huy dong sy tham gia cua t6 dan phd, thon, budn, cac to
chtc chinh tri - xd hoi trong tuyén truyén, van dong ngudi dan thay doi hanh vi
phong bénh.
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- Tang cuong truyén thong truc tiép tai cong dong theo hudng hudng dan cu
thé, d& hiéu, d& thuc hién; tap trung vao cac bién phap phong bénh thiét thuc, phu
hop voi diéu kién sinh hoat cta ngudi dan; chu trong cac nhom ddi tuong trong
diém nhu tré em, phu huynh, ngudi chin nudi, ngudi cao tudi va ngudi co bénh nén
nham nang cao nhan thirc va thay doi hanh vi phong bénh.

- Tang cudng kiém tra, giam sat viéc trién khai cong tac truyen thong phong,
chong dich bénh trén dia ban; kip thoi chn chinh cac don vi trién khai chua hiéu
qua; tong hop, danh gia két qua thuc hién dé phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh.

2. Trung tim Kiém soat bénh tit tinh

- Chu tri tham muu, hudng dan, diéu phdi thong nhét cong tac truyén thong
phong, chong dich bénh truyén nhi€m trén toan tinh; bdo ddm ndi dung, thong diép,
hinh thtrc trién khai dong bg, thong nhat tir tinh dén co sé.

- Xay dung va chuan héa bd thong diép truyén thong theo hudng ngin gon,
dé hiéu, d& nhd, dé thuc hién; tap trung vao cac hanh vi cu thé nhu: tiém ching dﬁy
du, vé sinh c& nhan, v€ sinh moi trudng, an toan thuc phém, nhan biét sém dau hiéu
bénh va tiép can co so y té kip thoi.

- To chirc trién khai cac hoat dong truyén thong bao dam dat cac chi tiéu dé ra:
ty 1€ ho gia dinh tlep can thong di€p, s6 luong tin/bai, san pham truyén thong, budi
truyén thong truc tiép, truyén thong tai co so y té va truyén thong tai truong hoc...

- Pay manh tmg dung coéng nghé thong tin va chuyén doi sd trong truyén
thong; tang cudng san xuat va lan téa ndi dung trén cac nén tang so6, mang xa hoi;
nang cao kha nang ti€p can thong tin cia nguoi dan, dac biét 1a gioi tré.

- Chu dong truyén théng nguy co, cung cip thong tin chinh thong, kip thoi,
minh bach; pho6i hop voi cac co quan bao chi dinh huéng du luén; theo ddi, phat
hién va xur 1y thong tin sai 1éch, tin gia lién quan dén dich bénh.

- Can ci trén tinh hinh thyc té cta dia phuong té) chtrc tap hudn, hudng dan,
kiém tra, giam sat va danh gia hiéu qua hoat dong truyén thong tai cac dia phuong;
dinh ky tong hop, bao cdo va dé xuat giai phap nang cao hiéu qua truyén thong.

3. Cac Trung tim Y té trén dia ban tinh

- Chu dong xdy dyng ké hoach truyén thong cy thé, phi hop voi tinh hinh
dich bénh va gTaZlc diém dia ban; xac dinh rd nhom nguy co, thoi diém cao diém va
ndi dung truyén thong trong tam theo tirng giai doan.

- Trién khai ddng bo cac hinh thirc truyén thong: truyén thong truc tiép tai
cong dong, truyén thong qua h¢ thong loa truyén thanh, truyen thong hoc dudng,
truyén thong trén nén tang sd; bao dam thong tin duoc truyén tai lién tuc, da chiéu.

- Tang cugng ,truyen thong tai cac khu vuc c6 ca bénh, o d1c}}; trién khai
truyén thong khan cap ngay khi phat hién ca bénh, bdo dam cung cap thong tin
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trong thoi gian som nhat, khong dé cham tré 1am anh hudng dén cong tac phong,
chong dich.

- Huéng din, hd trg Tram Y té trién khai cong tac truyén thong; t6 chirc
kiém tra, giam sat dinh ky va dot xuat; kip thoi chan chinh cac don vi thuc hi¢n
chua dat yéu cau; tong hop, danh gia két qua thuc hién dé phuc vu cong tdc quan
1y, di€u hanh.

4. Cac Co sé kham bénh, chira bénh trén dia ban tinh

- Pay manh truyén thong, tu véan truc tiép cho ngudi bénh va ngudi nha vé
cac bién phap phong bénh; nhan bi€t sém dau hi¢u bénh va dau hi€u chuyén nang;
hudng dan nguoi dan tudn thu di€u tri va theo doi strc khde tai nha.

- T6 chuc cac hinh thirc truyén thong da dang tai co so nhu _pano, ap phich,
man hinh dién tu, phat thanh n6i bo; xay dung va duy tri goc truyén thong y té dé
tiép can, dé hiéu.

- Long ghép ndi dung truyén thong phong, chéng dich bénh trong qua trinh
kham bénh, chita bénh, bao dam nguoi bénh va ngudi nha duoc hudéng dan vé dau
hiéu nhan blet bién phap phong bénh va theo ddi stc khoe. Phat huy vai tro cua
nhan vién y té trong tu van, hudng dan; két hop linh hoat cac hinh thtc truyén
thong nhu tu van tryc tiép, truyén thong nhom, pano, ap phich, phuong tién nghe
nhin nham ning cao nhan thirc va thay doi hanh vi phong bénh ctia ngudi dan.

S&'Y té dé nghi cac don vi, dia phuong quan tdm t6 chtrc trién khai thuc hién.
Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vudng mac, dé nghi phan &nh vé S6' Y té
(qua Trung tam Ki€m soat bénh tat tinh) dé€ dugc hudng dan, phéi hop giai quyétﬂl*;

Not nhdn: KT. GIAM POC
- Nhu trén; : r p
- UBND tinh (dé béo cdo); PHO GIAM bOC

- Giam dbc, cac PGD SYT (dé theo ddi);
- Trang thong tin dién tir S¢'Y té (dé dang tai);
- Luu: VT, NVYD (Ph_01b). 4 yo~

Huynh Lé Xuan Bich
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